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Vertragsbedingungen

§ 1 Leistungsbeschreibung

e Uberwachung und Aktualisierung des Managementsystems
o Im Rahmen der aktuellen gesetzlichen QM-Richtlinie (G-BA)
e  QM-Pflichtprogramm
o Patientenbefragungen alle 3 Jahre
= Erarbeitung eines Fragebogens
= Bereitstellung von 100 Fragebtgen
= Auswertung und grafische Aufbereitung Ergebnis der Patientenbefragung
o Mitarbeiterbefragungen alle 3 Jahre
= Erarbeitung eines Fragebogens und Bereitstellung
= Auswertung und grafische Aufbereitung Ergebnis der Mitarbeiterbefragung
o Entwicklung neuer Qualitatsziele alle 3 Jahre
Jahrliche QM-Selbstbewertung
Jahrliches QM-Zertifikat
Regelmafige Aktualisierung der QM-Dokumente per Fernwartung (4 x im Jahr)
Praxisteam-Unterweisungen (Drei Informations-Team-Webschulungen)
o Arbeits- & Gesundheitsschutz/Datenschutz/Hygienemanagement
Kostenfreie Teilnahme am QMB Studi-Programm (zentraler Ansprechpartner der Praxis)
Quartalsweise Zusendung des digitalen medatixx-akademie Veranstaltungskalenders (immer up-to-date)
RegelmaRige aktive Betreuung
Service-Hotline fiir Fragen
Inkl. elektronischem Dokumentenverwaltungssystem x.gm an einem Arbeitsplatz
o Inkl. Softwarepflegegebihr

§ 2 Voraussetzungen fiir § 1

Bestehendes Managementsystem gemaf der aktuellen gesetzlichen QM-Richtlinie Gemeinsamer Bundesaus-
schuss (G-BA)

§ 3 Sorglospaket AKTIV Gebiihr

Die mtl. Gebuhr des Sorglospaket AKTIV fiir eine Organisation staffelt sich in folgende Konditionen:
o Sorglospaket AKTIV 1: bis 20 Personen zum Preis von monatlich 99,- €
e Sorglospaket AKTIV 2: von 21 bis 40 Personen zum Preis von monatlich 149,- €
e Sorglospaket AKTIV 3: von 41 bis 60 Personen zum Preis von monatlich 199,- €

Samtliche genannten Entgelte sind Nettoentgelte und verstehen sich zzgl. der jeweils glltigen gesetzl. MwSt.

Definition Praxis/Organisation:
Bei einer Praxis/Organisation handelt es sich um eine Hauptbetriebsstatte, inkl. aller Nebenbetriebsstatten.

Die Geblhr wird im Rahmen der bestehenden Abrechnungsmodalitaten fiir die Praxis-Software abgerechnet, soweit
bereits ein Pflegevertrag fiir eine Software des Auftragnehmers besteht. Anderenfalls erfolgt die Zahlung des Bei-
trags im Voraus und muss fristgerecht auf dem Konto des Auftragnehmers gutgeschrieben sein.

Leistungen, die nicht zum Leistungsumfang dieses Vertrages gehoren, sind gesondert gemaf der jeweils zum Zeit-
punkt der Leistungserbringung geltenden Preisliste des Auftragnehmers zu verguten.

Die Vergitung fir Leistungen, die nicht im Vertrag enthalten sind, ist nach Zugang der Rechnung zur Zahlung fallig.
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Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Sorglospaket AKTIV Geblhr mit einer schriftlichen Ankiindigung von drei Mo-
naten zu Beginn eines Kalenderjahres anzupassen. Bei einer Erhdhung von mehr als 10 % ist der Auftraggeber
berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von zwei Monaten zum In-Kraft-Treten der Erhéhung zu kiindigen.

§ 3 Vertragsdauer und Kiindigung des Dienstleitungsvertrages

Die Mindestvertragslaufzeit betragt 24 Monate. Der Vertrag kann mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines
Kalenderquartals schriftlich gekiindigt werden.

Eine Kiindigung durch E-Mail ist nicht fir die Einhaltung der Schriftform nach diesem Vertrag ausreichend.

Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung des Vertrags aus einem wichtigen Grund bleibt unberthrt.

Die Kiindigung dieses Sorglospaket AKTIV Vertrages lasst andere Vertrage zwischen den Vertragsparteien unbe-
rahrt.

§ 4 Geltende vertragliche Regelungen

In diesem Vertrag sind die Regelungen, die fiir die oben genannte Dienstleitung gelten, niedergelegt. Rabatte sind
nicht miteinander kombinierbar.

Erganzend zu diesen Bedingungen gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der medatixx GmbH & Co. KG.
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